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Am Wochenende besonders auffillig:
Sparkasse warnt vor betriigerischen Anrufen

Zurzeit erreichen uns von vielen Kunden Mitteilungen, dass angebliche Anrufe der
Sparkasse erfolgen. Diese zweifelsfrei betriigerischen Anrufe kommen oft abends
oder am Wochenende auRerhalb der Geschéaftszeiten, damit man keine Méglichkeit
hat, bei der Sparkasse nachzufragen.

Die Betriiger und Betriigerinnen tauschen vor, dass beispielsweise eine falsche
Uberweisung sehr schnell riickgdngig gemacht oder ein neues Sicherheitssystem
sofort bestatigt werden muss. Die Anrufer setzen die Betroffenen freundlich unter
Druck, dafiir Daten wie PIN oder TAN herauszugeben. Teilweise stimmt sogar die Te-
lefonnummer des Anrufers oder der Anruferin — dies ist technisch méglich.

Deshalb ACHTUNG:

Die Sparkasse Oder-Spree, die Polizei oder auch andere seriése Firmen wie Micro-
soft oder amazon werden NIEMALS nach persdnlichen Kontodaten fragen — weder
am Telefon noch in sonst einer Form!

Was unseren Kundinnen und Kunden tun sollten:

- Nennen Sie keine PIN, TAN oder sonstige Zugangsdaten.
- Legen Sie auf. )
- Informieren Sie uns zu den Offnungszeiten.
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