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25 Jahre Sparkassenservice im SMC

Das SMC-Spitzkrug Multi Center in Frankfurt (Oder) ist seit September 1993 im Norden
der Stadt Frankfurt (Oder) fir die Kunden aus der Stadt und aus dem Umland eine be-
liebte Adresse.

Nicht nur das SMC feiert in diesem Jahr sein 25-jahriges Jubilaum. Am 29. September
1993 offnete auch die Sparkasse Oder-Spree dort eine SB-Geschéftsstelle und ist seit-
her ununterbrochen an diesem Standort vertreten.

Der hohen Kundenfrequenz im SMC Rechnung tragend hat der Vorstand einvernehm-
lich mit dem Verwaltungsrat beschlossen, mit Wirkung vom 1. Oktober 2018 die bishe-
rige SB-Geschéftsstelle in eine ,bemannte” Geschaftsstelle umzuwandeln. Im Gegen-
zug wird am Freitag davor, dem 28. September 2018, die Geschéftsstelle ,Lebuser
Vorstadt® von einer ,bemannten” Geschaftsstelle in eine SB-Geschaftsstelle umgewan-
delt. Dort stehen den Kunden auch weiterhin ein Geldautomat und ein Kontoauszugs-
drucker rund um die Uhr zur Verfugung.

Am 6. Oktober 2018 wird die Sparkasse am neuen Standort im SMC einen ,Tag der
offenen Tur* in der Zeit von 10:00 Uhr bis 14:00 Uhr veranstalten. Damit sollen die
Kunden der Sparkasse, oder die, die es werden wollen, die Méglichkeit erhalten, sich
mit den neuen Geschaftsraumen vertraut zu machen. Alexander Thiele wird der Leiter
dieser Sparkassenfiliale. Gemeinsam mit seinem 7-képfigen Team wird er von den Ge-
schéftsraumen der ,Lebuser Vorstadt® in die im SMC umziehen. Fir viele Kunden ist
das ein Vorteil, denn sie treffen dann im SMC auf ,bekannte Gesichter®. ,Ich freue mich
auf diese neue Herausforderung, werden wir hier doch viel mehr Kunden als am alten
Standort begriRen kénnen®, so Thiele zum bevorstehenden Umzug.

Bereits vor dem Eroffnungstermin moéchte die Sparkasse den Medien die Méglichkeit
geben, sich tber den aktuellen Standort zu informieren. Dazu ladt die Sparkasse

am Dienstag, dem 11. September 2018, 15:00 Uhr, in das SMC ein
(ehemalige Geschaftsraume Blitz-Foto).

Gemeinsam mit dem Direktor der Direktion Ost, Gil Ponitzsch, wird Thiele den aktuellen
Stand der Arbeiten und die Gestaltung der neuen und vor allem modernen Raume pra-
sentieren. Der neue SB-Bereich wird Uber zwei Geldautomaten verfligen, einer davon
mit Einzahlfunktion, zwei Kontoauszugsdrucker und einen Uberweisungsterminal. Wei-
terhin steht den Kunden eine Schlie3fachanlage zur Verfiigung. ,Unsere Kunden wer-
den schriftlich tGber die Anderungen und per Aushang informiert*, erganzt Thiele.
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Die Offnungszeiten gestalten sich wie folgt:

Montag: 09:00 Uhr bis 13:00 Uhr und 14:00 Uhr bis 16:00 Uhr
Dienstag: 09:00 Uhr bis 13:00 Uhr und 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr
Mittwoch: 09:00 Uhr bis 13:00 Uhr
Donnerstag: 09:00 Uhr bis 13:00 Uhr und 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr
Freitag: 09:00 Uhr bis 13:00 Uhr

Mit den genannten Mal3nahmen unterstreicht der Vorstand der Sparkasse seine immer
wieder zum Ausdruck gebrachte Haltung, dass ihm der Erhalt der raumlichen N&he zu

den Kunden auflerordentlich wichtig ist. ,Mit der Errichtung der neuen Geschéaftsstelle

im SMC werden wir diesem Anspruch gerecht®, so Harald Schmidt, Vorstandsmitglied

der Sparkasse Oder-Spree.

Mit der Neueroffnung der Geschaftsstelle im SMC stellt die Sparkasse Oder-Spree ih-
ren Kunden in ihrem Geschéftsgebiet an 18 Standorten 25 Geschafts- und Selbstbe-
dienungsgeschaftsstellen, 53 Geldautomaten (davon 16 mit Einzahlfunktion), 42 Konto-
auszugsdrucker, 9 Uberweisungsterminals und 6 Miinzeinzahlgerate zur Verfligung.

Unverandert bleibt auch, dass die Kunden der Sparkasse in der Regel von ihrem Wohn-
bzw. Arbeitsort sehr kurze Wege zu ihren Geschéftsstellen haben. Das wird sich auch
in Zukunft grundsétzlich nicht andern.
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Anlage Foto:

Alexander Thiele vor den neu zu errichtenden Geschaftsrdumen der Sparkasse Oder-
Spree im SMC
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